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La apuesta por maximizar el rendimiento de los procesos
industriales son factores imprescindibles para aportar al
mercado productos fiables y competitivos

Palau Alpicat busca en Sage y Aritmos un partner tecnologico para la gestiéon global y
especializada de la empresa a través de un ERP verticalizado. Un sistema con el que
todas las areas de gestion de la empresa estén coordinadas bajo una Unica base de datos
que permita tener la informacidén de negocio organizada y controlada para optimizar los
recursos de la compania. Sage X3 Enterprise (verticalizado por Aritmos para el sector
ceramico) N° de usuarios: 10, ampliable a corto plazo a 15 Cobertura funcional: gestiéon
econoémico-financiera, gestion comercial (CRM), gestién de produccion (trazabilidad),
gestion de compras y ventas (administrativa), gestion de calidad y gestion logistica y de
stocks.

Beneficios:

Sage X3 Enterprise verticalizado y parametrizado es la solucién de software para la
gestion integral, coordinada y especializada para Palau Alpicat. La cobertura funcional
global de la herramienta de gestién garantiza la trazabilidad de la produccién, asi como el
control y seguimiento de todos los procesos operativos que influyen en la produccién y
comercializacion de los productos ceramicos.

Perfil de Palau Alpicat:

Palau Alpicat es una compafia de soluciones constructivas en constante innovacion
especializada en la fabricacién de productos de arcilla cocida. Palau Alpicat, con un fuerte
reconocimiento en Cataluna, Aragén y la Comunidad Valenciana, forma parte del grupo
Palau con presencia empresarial en toda Espafia.

Con una produccién anual superior a las 170.000 toneladas de producto fabricado (mas
de 60 millones de ladrillos) la actividad de Palau se inici6 en 1875 para crecer de forma
sostenida hasta la actualidad. Palau Alpicat cuenta hoy con un equipo profesional de 47
empelados y factura alrededor de los 10 millones de euros con un crecimiento porcentual
el afio 2006 del 35%.

Uno de los puntos fuertes de la compania es el portafolio de productos ceramicos en que
entre las gamas de ladrillo cara vista destaca la gama Oxired, fruto de la inversion en 1+D
en Palau Alpicat. Un ladrillo gresificado en superficie que garantiza valores de absorcién
de agua por la cara vista por debajo de ladrillos klinker o gres. Procesos cada vez mas
tecnificados que requieren de soluciones tecnol6gicas como Sage X3 Enterprise para su
correcta gestion.



Palau Alpicat: apostando por la innovacion

La fuerte apuesta de Palau Alpicat por las tecnologias de la informacién y por la
innovacion en todos los procesos productivos de la empresa para ganar en competitividad,
plante6 en 2006 la posibilidad de contar con sistemas de gestion de Gltima generacion con
soluciones capaces de optimizar los recursos humanos y materiales de la compania.
Herramientas que permitieran a Palau Alpicat la automatizacién de procesos
empresariales, la mejora en la capacidad de respuesta ante los clientes y la agilizacion la
comercializacion de productos de arcilla cocida.

“En un mercado cambiante y competitivo, la eleccion de soluciones tecnolégicas de
gestion y la apuesta por maximizar el rendimiento de los procesos industriales son
factores imprescindibles para aportar al mercado productos fiables y competitivos. La
apuesta por Sage X3 Enterpirse y por su socio certificado Aritmos va mas alld que una
decision estratégica: es la Unica forma de garantizar que nuestros productos se ajustan a
las necesidades de nuestros clientes reduciendo el tiempo de entrega y garantizando los
maximos estandares de calidad”. Joan Trepat, Director financiero.

Palau Alpicat busca en Sage y Aritmos el soporte integral que le permita comandar todas
las areas de gestion de la empresa con un Unico sistema tecnolégico. Una aportacion
constante de informacién bajo una plataforma potente, fiable y ajustada a las necesidades
de los usuarios del ERP. Las caracteristicas y el alcance funcional de Sage X3 Enterprise,
por su facilidad de uso y por el control de todas las areas de gestion de la empresa, son
las claves para contar con la informacién necesaria que permitan a Palau Alpicat conocer
las variables que influyen en el desarrollo de su negocio. “Conocer la evolucion y la
rentabilidad de todas las operaciones industriales en un proceso productivo 24/24, 7/7 y
365/365 son factores que Sage X3 Enterprise verticalizado por Aritmos debe aportar a la
empresa para conseguir una gestion mas dindmica y menos costosa con el fin de
garantizar la competitividad del producto final”.

Toda la gestion en un unico software:

Sage X3 Enterprise La gestion econémico-financiera, la gestiébn comercial a través de un
mddulo de CRM, la logistica, la produccion, compras, ventas... el conjunto de las
operaciones empresariales son para Palau Alpicat los factores clave a controlar para
llevar el mejor producto final al mercado. Estadios en los que un sistema como Sage X3
Enterprise da la respuesta necesaria para una gestiéon rapida y eficaz: pedidos, relaciones
con los clientes, trazabilidad de la produccion, etc.

“Con una cartera de mas de 350 clientes como Comercial Villalba, Vizcaino, Catalonia
Ceramic, Ferrovial o Dragados, hay que invertir en |+D+i para mejorar todos los procesos
productivos en Palau Alpicat con el objetivo de servir ladrillos competitivos con altos
estandares de calidad. Una inversién cifrada en mas de 2 millones de euros entre 2006 y
2007”. Con todas las herramientas tecnol6gicas necesarias se consigue controlar y
ofrecer la produccién de la empresa bajo demanda, a través de la optimizacion del tiempo,
se garantiza la trazabilidad del ciclo de produccién, se controla exhaustivamente la gestion
del laboratorio de ensayo de Palau Alpicat, como también su oficina técnica, etc.

El partner: Aritmos

Aritmos es socio certificado de Sage y trabaja con Palau Alpicat desde 1994. El
especialista en soluciones tecnoldgicas verticales ha adaptado los beneficios globales de
Sage X3 Enterprise a las particularidades de la industria ceramica a través de un potente
vertical. Aritmos es un proveedor tecnolbgico integral y tras mas de 24 afios de
experiencia en el desarrollo de soluciones para méas de 2000 clientes, ahora, de la mano
de Sage implanta software de gestion ERP para todo tipo de empresas.



